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 اتـالتعريف -1
 عكس ذلك: هذا المٌثاق لم ٌرد نص مخالف أو ٌقتضَ سٌاقما 

"مٌثاق" هذا المٌثاق، والتعدٌلات التً قد ٌتمّ إدخالها علٌه من وقت كلمة تعنً  - أ
 إلى آخر.

 " هٌئة تقنٌة المعلومات.الهٌئةتعنً " - ب
تشمل "المطبوعات" و"الطباعة" كافة النسخ المستحصل علٌها عن طرٌق  - ت

، أو الطباعة الحجرٌة، أو أي لنسخ بالمرسام )الاستنسل(االطباعة، أو الحفر، أو 
 طرٌقة أخرى مشابهة.

 
 ةـذة عن الهيئـنب -2

الصادر  52/2006بموجب المرسوم السلطانً رقم )الهٌئة( أنشئت هٌئة تقنٌة المعلومات 
 الاقتصاد الوطنً. ارةلوز وتتبع مستقلة تتمتع بشخصٌة اعتبارٌة وهً، 2006ماٌو  31بتارٌخ 

 
بالإضافة إلى الوطنٌة التً تعنى بتقنٌة المعلومات،  ساسٌةمشارٌع البنٌة الأ هٌئة تنفٌذال ىتولت

والحكومة  مجتمع عمان الرقمً إستراتٌجٌة طبٌقتبالإشراف على جمٌع المشارٌع المرتبطة 
كترونٌة الإل كومة، إلى جانب تقدٌم الدعم والاستشارات الفنٌة لمختلف مبادرات الحالالكترونٌة

 فً السلطنة. 
 

الإلكترونٌة، عبر تسخٌر تقنٌات  ةكومةالحطبٌقات تكما تعمل الهٌئة كمركز كفاءة لأفضل 
، ورفع العملٌات، وتحقٌق التكامل بٌن كافة آنٌة لتوفٌر خدمات فاعلة تالمعلومات والاتصالا

 .كفاءة منافذ توصٌل الخدمات الإلكترونٌة
 
عالم التعامل قدرة المجتمع على اقتحام  تحسٌن ٌتمّ من خلالهامشارٌع الهٌئة مجموعة من ال تنفذو

من خلال رفع مستوى الوعً الرقمً عبر  فً مجال تقنٌة المعلومات هوصقل قدراتالرقمً، 
 مراكز التدرٌب والإبداع. 

 
  اـــرؤيتن -3

لمستدامة من على المعرفة امبنً  تحوٌل سلطنة عُمان إلى مجتمعرؤٌة تقضً ب الهٌئة تعتمد
 ،وإثراء قطاع الأعمال ،لتعزٌز الخدمات الحكومٌة خلال تسخٌر تقنٌة المعلومات والاتصالات

  وتمكٌن الأفراد من التعامل الرقمً.
 

 اـــمهمتن -4
تقود هٌئة تقنٌة المعلومات خطط تنفٌذ مبادرة عُمان الرقمٌة والتً تتضمن مجموعة من 

لرفع مستوى كفاءة الخدمات الحكومٌة، وتعزٌز قطاع  التً صُممت وأعُدت والخدماتالمشارٌع 
للتفاعل مع الخدمات الإلكترونٌة،  تٌنالأعمال، وتزوٌد المواطنٌن بالمهارات والمعرفة اللازم

قتصاد ا تعزٌز لدعم توجهات السلطنة نحو وذلك لخدمة وتلبٌة حاجات المجتمع وتطلعاته، وسعٌا  
 .مستدام مبنً على المعرفة
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 اــرسالتن -5
 تالذي تحدثه تقنٌة المعلومات والاتصالا المعاصر بالتأثٌر الكبٌر ٌتسم المجتمع المعلوماتً

تدفق وتتٌح هذه التقنٌة  ،والاجتماعٌة والثقافٌة بناه الإقتصادٌة والسٌاسٌةا إلى مختلف د باعهتٌمو
 عٌن على هذهمطلالفراد غٌر المجتمعات والأو، من المعلومات من شتى أنحاء العالم كم لامحدود

 المعلومات فوائد مجتمعب التمتعمن الاستفادة منها، مما ٌجعلهم غٌر قادرٌن على ٌحرمون التقنٌة 
لتطوٌر  ، فالاعتماد على تقنٌة المعلومات والإتصالات بات الٌوم هو المدخل الرئٌسًوتقاسمها

 وتحسٌنها. مستوى المجتمعات
 

 للاقتصادالمستقبلٌة  فً الرؤٌة ٌوٌا  ح خلق إقتصاد مبنً على المعرفة عنصرا  ٌشكل 
المعلومات والإتصالات بهدف  "، حٌث تم التركٌز على تطوٌر قطاع تقنٌة2020العمانً"عمان 
 .ع الإقتصاديتفعٌل خطة التنو

 
البلد  الإستراتٌجٌة الوطنٌة لتقنٌة المعلومات كخطوة أساسٌة لتحقٌق خطة فقد تمت صٌاغة

هٌئة تقنٌة تعد مجتمع عمان الرقمً، واستحداث والإلكترونٌة  الطموحة للوصول إلى الحكومة
  .الإستراتٌجٌة هتنفٌذ هذ ة عنلومسؤال العلٌاجهة هً الالمعلومات 

 
 52/2006بموجب المرسوم السلطانً رقم  أنشئت تقنٌة المعلومات جدٌر بالذكر أن هٌئةالو
وكما ورد بالذات، هذا الغرض تحقٌق لتتبع لوزٌر الاقتصاد الوطنً  مستقلة شخصٌة اعتبارٌةك

إلى تكرٌس وتفعٌل السٌاسات الحكومٌة  تقنٌة المعلومات هٌئةتهدف السلطانً،  فً المرسوم
المبنً على المعرفة لتحقٌق فوائد  الاقتصادنقلة نوعٌة فً السلطنة نحو  الرامٌة إلى إحداث

 ستخدام هذه التقنٌة فً إطار سٌاساتاع العمانً، وذلك من خلال واقتصادٌة للمجتم اجتماعٌة
 .قتصادي والتنمٌة المستدامةالتنوٌع الا

 
ننتهز هذه  عتبار هذه الرؤٌة الطموحة،، آخذٌن فً الاهذه ننا إذ نمضً قدما  فً مهمتناوإ

معنا فً  لتواصل معكم من خلال هذا الموقع الإلكترونً، متمنٌن من الجمٌع التفاعلل الفرصة
مساندة السلطنة لتمضً قدما  فً تسخٌر المشترك، حتى ٌتسنى لنا معا   هتمامالأمور ذات الا

 الوطن. مسٌرة النهضة والتقدم التً ٌشهدها  دعمٌ بما تصالاتتقنٌات المعلومات والا
 

 يـان الرزيقـالدكتور/ سالم بن سلط
 ذي ـالرئيس التنفي

 هيئة تقنية المعلومات
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 تبرععملية ال -6
 
 

صالح ل التبرعات الخٌرٌة عملٌة جمع منفذ خدمات شاملة ٌساعد فً الإلكترونٌة بوابةهذه ال تعدّ 
لكترونً موحد إعن طرٌق الدخول لموقع  قل حظوة وذوي الاحتٌاجات الخاصةشخاص الألأا
من العمانٌٌن والمقٌمٌن تبرعٌن للم البوابة تتٌح ،فً السلطنةالمتواجدة لجمعٌات الخٌرٌة جمٌع ال

 ،من أي مكان كان وفً الوقت الذي ٌلائمهم، كبسة زر واحدةبمجرد للجمعٌات الخٌرٌة  التبرع
 . الجمعٌات إلى تلكذهاب للدون الحاجة من 
 

أن ٌستعملوا  محلٌةالذٌن ٌملكون حسابا  مصرفٌا  فً إحدى المصارف ال / المقٌمٌنللعمانٌٌنٌمكن 
 التبرع عبر الإنترنت. و بوابة بشكل فعالهذه ال

 
توفٌر تغطٌة لأوسع منطقة جغرافٌة ممكنة فً إلى  بوابة التبرعات للجمعٌات الخٌرٌةتسعى 
رسالة لا بد للإنسانٌة وهً ، تشجٌع العمل الخٌري عبر الإنترنت، فً محاولة منها إلى السلطنة

 من الاعتراف بأهمٌتها. 
 

ا  أي شخص ٌمتلك بطاقة مصرفٌة صادرة من البنوك المحلٌة فً وتستهدف هذه الخدمة حالٌ
 السلطنة.

 
لا تحتاج هذه العملٌة أي مساعدة من موظفً خدمة العملاء إذ أنها خدمة الكترونٌة من الألف 

  إلى الٌاء متاحة للجمٌع.
 

 :التبرع ةــيـلعملواتــخط
 .www.onlinedonations.org.omأدخل إلى الموقع الإلكترونً التالً:  (1

الصدقة،  خاص مثل: برنامجها الفق الخٌرٌة التً تود أن تتبرع لها بالمال، و اختر الجمعٌة (2
 ، إلخ...الطالبأو رعاٌة الأسرة، أو رعاٌة 

 .من ثم اضغط على زر "تبرّع الآن" (3
وتفاصٌل بطاقة ر.ع"،  999-1"ً ذلك المبلغ الذي تود التبرع به املأ نموذج التبرع، بما ف (4

، ومعلوماتك الشخصٌة بما فٌها اسمك الكامل، وبرٌدك الإلكترونً، الخاصة بك ئتمانلاا
ٌتم  نلا بدّ من الإشارة فً هذا السٌاق إلى أنه لو ،والرقم الذي ٌمكن التواصل معك علٌه

من حسابات مفتوحة لدى مصارف عمانٌة محلٌة، لذا ٌتوجب  التً تكون المبالغ قبول إلا 
 على المتبرعٌن أن ٌمتلكوا بطاقة صادرة عن مصرف عمانً محلً.

 أكد على تبرعك بالضغط على "تبرّع الآن". راجع تفاصٌل الدفع، من ثمّ  (5
برٌدك إلى عنوان إخطار عند نجاح عملٌة التبرع، ستظهر رسالة تأكٌد وٌتم إرسال  (6

 الإلكترونً ٌثبت تبرعك.
 ؤكد تبرعك.الإخطار الذي ٌتفقد برٌدك الإلكترونً للتحقق من استلامك  (7

 
 

http://www.onlinedonations.org.om/
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 لخدمات أفضل -7
 خطوة خدمةال استخدام ٌتقٌد بدلٌلو الخدمة، استخدام شروط فهمنتوقع من متصفح البوابة أن ٌ

 .هذا المستند ًف سابقا   موضح هو كما ،خطوة

 
 نـوق المستخدميــحق -8

سجل التتبع ، وكٌف نستخدم عنكالمعلومات  نجمعسٌاسة الخصوصٌة التً نعتمدها كٌف  تصف
، وكٌف نحمً المعلومات الشخصٌة ونخزنها، وكٌف نستخدم المعلومات الخاص بك )كوكٌز(

 خرٌن. الآطراف الأالمعلومات الشخصٌة مع  نتبادلالشخصٌة التً نجمعها، وكٌف 
على سٌاسة الخصوصٌة التً نعتمدها بزٌارة بوابتنا الإلكترونٌة على العنوان  الإطلاعٌمكن 
 . www.onlinedonations.org.omالتالً: 

 
 اتـاوى والتظلمـالشك -9

 .  <الملاحظات والشكاوى> .نموذجل من خلاعبر بوابتنا  يٌمكن للمستخدمٌن تقدٌم الشكاو
 

http://www.onlinedonations.org.om/

